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Altalanos rendelkezések

Altalanos

A FRONIUS INTERNATIONAL GmbH, amelynek székhelycime: Froniusstrasse 1, 4643 Pettenbach,
Ausztria (,FRONIUS”) korlatozott, dnkéntes gyart6i jotallast (,ONKENTES KORLATOZOTT
JOTALLAS") véllal az &ltala gyartott és az alabbiakban részletesebben ismertetett termékekre az
alabbi jotallasi feltételek (,JOTALLASI FELTETELEK”) szerint.

Az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS csak a MEGHATAROZOTT TERMEKEK hibéaira vonatkozik
(a 2.2. pontban meghatarozottak szerint). Az a FRONIUS &ltal nyujtott digitalis szolgaltatasokra
nem, kizdrélag a MEGHATAROZOTT TERMEKRE vonatkozik.

Ez az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS az egyetlen és kizarélagos jétallas, amelyet a FRONIUS
a KESZTERMEKEK kapcsan nyujt. Ez a JOTALLAS az ingyenes, térvényes jotallasi kdtelezettségeken
felUl biztositott, és nem korlatozza azokat.

Az Onkéntes korlatozott jotallas hatalya

A JOTALLASI FELTETELEK alkalmazasi kore a kdvetkezé:

Az Onkéntes korlatozott j6tallas idébeli és terlleti hatalya:

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS a 2025. augusztus 1. vagy azt kévetéen vasarolt, ERINTETT
TERMEKEKRE vonatkozik. A FRONIUS jogosult a JOTALLASI FELTETELEKET barmikor sajat belatasa
szerint megvaltoztatni; E valtozas(ok) a valtozas idpontjat kdvetden megkotott, KESZTERMEKEK
adasvételérél sz616 szerzédésekre vonatkozik. Az alkalmazandé JOTALLASI FELTETELEK mindig az
elsé Gizembe helyezés orszagaban (a tovabbiakban: ,ORSZAG") a KESZTERMEKEK adésvételérél
sz6l6 szerzédésnek a megkotésekor érvényes JOTALLASI FELTETELEK. AZ ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLAS id6tartaméat (,JOTALLAS IDOTARTAMA”) részletes leirdsa a 7. pont
ismerteti. AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS féldrajzilag a B. pontban meghatarozott
orszagokra korlatozddik. A tengerentuli terlletekre és a tarsult szigeti tertletekre vonatkozé
eltérd garancialis feltételeket szintén az adott orszagcsoportok B. szakasza tartalmazza. A
FRONIUS nem vallal semmilyen kifejezett vagy hallgatélagos jotallast a B. pontban nem emlitett
orszagok vonatkozasaban.

Az Onkéntes korlatozott j6tallas tarqgyi hatalya:

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS a FRONIUS Solar & Energy &ltal gyartott, a) a FRONIUS-
tol vagy a FRONIUS altal felhatalmazott keresked6tél vagy szakszer(d telepit6t8l Uj készulékként
vasarolt ERINTETT TERMEKEKRE vonatkozik, b) amelyeket a fotovoltaikus rendszerek telepitésére
szakosodott szakszerd telepit6 helyezett Gzembe a FRONIUS kezelési és telepitési Utmutatéjanak
megfeleléen, amely a vasarlas idépontjaban az adott ERINTETT TERMEKHEZ a FRONIUS éltal
biztositott, az ERINTETT TERMEK &sszeszerelésére, telepitésére, izemeltetésére, karbantartasara
és hasznalatara vonatkozé el8irasok és utasitasok (,UZEMELTETESI UTMUTATO"). AZ ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLAS kizardlag a FRONIUS altal gyartott, a kdvetkezé termékcsoportokba
tartoz6 berendezésekre vagy berendezés-osszetevékre (azaz csak hardverkomponensekre, nem
szoftverekre vagy digitalis szolgaltatdsokra) vonatkozik:

— Fronius Reserva (Reserva BMS, Reserva Modul)

(az ,ERINTETT TERMEK” és az ,ERINTETT TERMEKEK"). Egyes terméktipusok vagy termékmodellek
csak bizonyos régidkban érhetéek el. AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS csak azokra a
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terméktipusokra és termékmodellekre vonatkozik, amelyeket a FRONIUS az adott ORSZAGBAN
forgalomba hozott.

A kdvetkezé termékek nem tartoznak a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS hatéalya ald, és
kifejezetten nem mindsiinek a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS hatdlya ala tartozéd
ERINTETT TERMEKEKNEK. A FRONIUS NEM VALLAL JOTALLAST A KOVETKEZO TERMEKEKRE:

— Az ERINTETT TERMEKEK azon alkatrészei, amelyek rendszeres elhasznalédasnak vannak
kitéve (ezek a kovetkezdk: egyendaramu szigeteldk, biztositékok, burkolatelemek),

— minden olyan alkatrész vagy komponens, amelyet eredetileg nem a FRONIUS értékesitett
vagy hozott forgalomba; ez vonatkozik tdbbek kdzott a fotovoltaikus rendszer minden mas
komponensére, a rendszerbdvitésekre, a rendszer feligyeletére és az adatkommunikaciéra
szolgalé komponensekre.

Az Onkéntes korlatozott j6tallas személyi hatalya:

A jotallasi igényekre az a személy jogosult, aki az 2.2. pont rendelkezéseinek megfelel6en sajat
hasznalatra szerezte meg az ERINTETT TERMEKET (a ,JOTALLASRA JOGOSULT"); ha a JOTALLASRA
JOGOSULT a KESZTERMEK tulajdonjogat harmadik személyre ruhazza 4t, beleértve a JOTALLASRA
JOGOSULT jogutddijat is; a jotallasi igények az atruhazas idépontjaban fennallé formaban erre a
harmadik személyre szallnak &t, és az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS az ilyen atruhazassal
semmilyen médon nem hosszabbodik meg, nem Ujul meg és nem bévul ki. Azok a személyek vagy
szervezetek, akik vagy amelyek nem sajat hasznalatra, hanem példaul viszonteladas vagy mas
moédon térténd hasznalatatruhazas céljabdl vasaroljdk meg az ERINTETT TERMEKET, nem
jogosultak a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASRA, és nem jogosultak a jelen ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLASON alapulé juttatasokra.

Erintett hibak

TERMEKSZAVATOSSAG

A FRONIUS szavatolja, hogy normal telepitési, hasznalati és szervizelési korulmények kozott,
valamint az UZEMELTETESI UTMUTATO (lasd az 2.2. pontot) betartdsa mellett a JOTALLASI
IDOTARTAM (lasd a 7. pontot) alatt minden egyes ERINTETT TERMEK mentes lesz az ERINTETT
TERMEK gyéartasa altal okozott, az ERINTETT TERMEK funkcionalitdsat befolyasolé anyag- és
gyartasi hibaktol (az ,ERINTETT HIBAK”).

Azokra a hibakra, amelyek nem befolyasoljdk az ERINTETT TERMEK megfelel6 mikddését (tdbbek
kdzott a vizudlis hibakra és foltokra) a jelen ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS nem terjed ki, és
ezennel kizarasra kerul.

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS kizarélag az ERINTETT TERMEKEK anyag- és kivitelezési
hibaira vonatkozik. AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS nem terjed ki (a) a szolgaltatasokra,
tébbek kdzoétt az ERINTETT TERMEK telepit6jének szolgaltatasaira vagy munkajara, beleértve a
telepitd hanyagsagat vagy szandékos mulasztasat vagy az alkalmazandé HASZNALATI UTMUTATO
(az 2.2. pontban meghatarozottak szerint) be nem tartasat, vagy (b) a FRONIUS helyett a vasarld
vagy barmely harmadik fél vagy az On telepitéje altal szallitott anyagokat és berendezésekre,
illetve azokat nem tartalmazza.

TELJESITMENYGARANCIA

A FRONIUS szavatolja, hogy az ERINTETT TERMEKEKRE (1) a JOTALLASI IDOSZAK lejartaig
fenntartja a B. szakasznak megfeleld, az ott az adott ORSZAGRA és termékre meghatarozott
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felhasznalhaté energia alapjan kiszamitott, fennmaradé akkumulator-kapacitast (,SOH":
szazalékban kifejezve), vagy (2) eléri az adott ORSZAGRA vonatkoz6 energiadtviteli szintet, attél
fligg6en, hogy melyik kdvetkezik be elébb (TELJESTTMENYGARANCIA). A TELJESITTMENYGARANCIA
csak akkor érvényes, ha az ERINTETT TERMEKEKRE normél hasznalat mellett, az ERINTETT
TERMEKEK normal hasznélat mellett, az UZEMELTETESI UTMUTATO el6irasainak megfelel6en
torténd hasznalata esetén érvényes.

A TELJESITMENYGARANCIA részeként a fennmaradd hasznos energidt a FRONIUS 253 °C
kornyezeti hémérsékleten méri és szamitja ki a kovetkez6 toltési/kisutési eljaras alkalmazasaval:

— Toltés 0,2C értékl allandd aramerdsséggel (CC; 6,17 A-nak felel meg) 3,55 V cellafesziltségig.

— Ezt kovetben toltés allandé fesziiltségen (CV) max. 3,55 V-on, és a téltéaram < 2 A-ra csokken,
vagy a toltottségi allapot (SOC) eléri a 100 %-ot,

— Az akkumulatort 4 6ran at feszultségmentesen taroljak (nyugalmi id6észak),

— Lemerités 0,2C értékd alland6 aramerdsséggel 2,9 V-os cellalekapcsolasi-fesztiltségig.

A modulok utélagos beszerelése esetén be kell tartani a HASZNALATI UTASITASBAN leirt
feltételeket. Ellenkezé esetben a TELJESITMENYGARANCIA nem vonatkozik az utélagosan
beszerelt modulokra.

Ha a MEGHATAROZOTT TERMEKET kicserélik vagy megjavitjadk, a kicserélt vagy megjavitott
MEGHATAROZOTT TERMEKRE az eredeti JOTALLASI IDOSZAK fennmaradé része lesz érvényes. Az
eredeti JOTALLASI IDOSZAK nem indul Ujra, és nem hosszabbodik meg, és nem keril kidllitasra G
jotallasi jegy, mert a MEGHATAROZOTT TERMEKET megjavitottak vagy kicserélték.

Kivételek a jotallas alol

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS nem alkalmazhaté, és a hibak nem minésiilnek ERINTETT
HIBAKNAK, ha azokat részben vagy egészben az aldbbiak barmelyike okozta, vagy azokbdl
erednek:

— Normadlis elhasznalédas vagy romlas, illetve olyan felszini hibak, horpadasok vagy foltok,
amelyek nem befolyasoljak az ERINTETT TERMEK teljesitményét vagy funkcionalitasat.

— Visszaélés, helytelen hasznalat, gondatlansag, szandékos vagy akaratlagos cselekmények
vagy mulasztasok.

— Az UZEMELTETESI UTMUTATO be nem tartasa a telepités, izembe helyezés, belizemelés vagy
Uzemeltetés soran.

- Nem megfelel8, szakszerdtlen, hanyag, szandékosan hibas vagy nem szabvanyos telepités
vagy Uzembe helyezés, belizemelés, karbantartas vagy javitas.

— Nem megfelel6 szallitas, tarolas, leszallitas vagy csomagolas.

— Az ERINTETT TERMEKNEK a szokasos hasznalatnak, illetve az UZEMELTETESI UTMUTATONAK
vagy mas karbantartasi kézikonyvnek vagy dokumentaciénak nem megfelel6 médon térténd
hasznalata.

— A megfelel§ hasznalatra vonatkozo biztonsagi eldirasok be nem tartasa, beleértve a
szukséges szoftverfrissitések id6ben torténd telepitésének elmulasztasat.

— Az ERINTETT TERMEK nem megfeleld szell6ztetése.

— Az ERINTETT TERMEK barmilyen, a FRONIUS é&ltal el6zetesen nem engedélyezett javitasa,
cseréje, modositasa, felnyitdsa vagy megvaltoztatasa, beleértve a nem a FRONIUS altal
szallitott vagy engedélyezett anyagok, berendezések vagy tartozékok hasznalatat.
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— Az olyan kérilményekre visszavezethetd események, amelyekért a FRONIUS nem felel6s,
vagy amelyek nem a normal miikodési koralményeknek tulajdonithaték, példaul (korlatozas
nélkil) aramingadozas, tulfesziltség, villdamcsapas, tliz, viz (beleértve a paralecsapddast is),
manipulacid, baleset, id6jarasi kériilmények, idegen testek hatasa, valamint a JOTALLAS
JOGOSULTJA vagy harmadik fél altal okozott karok.

— Balesetek vagy egyéb, a FRONIUS észszer( ellen6rzésén kivil esé események vagy vis maior
események.

— A hatalyos jogszabalyok vagy rendelkezések megsértése, tobbek kdzott az elektromos vagy
épitési eldirasok vagy rendelkezések megsértése.

— Hianyos vagy gondatlan helyszini kérilmények ott, ahol az ERINTETT TERMEKET telepitették.

- AMEGHATAROZOTT TERMEKEK 14 napon belili feltltésének elmulasztasa 0%-os toltottségi
szinten.

A j6tallas nem terjed ki tovabba az elmaradt haszonra vagy a JOTALLAS JOGOSULTIAT éré
(kévetkezményes) karokra, amelyek az ERINTETT TERMEK, annak hasznélata, illetve anyag- vagy
feldolgozasi hiba kévetkeztében (példaul megszakitott vagy hibas mikédés, az ERINTETT TERMEK
altal okozott adatvesztés vagy adatkarosodas miatt) kévetkeztek be. A JOTALLAS JOGOSULTJAT a
torvény alapjan megilletd igények nem sérilnek.

Jotallasi szolgaltatasok

Abban az esetben, ha a JOTALLASI IDOTARTAMON belil ERINTETT HIBA Iép fel, a FRONIUS sajat
belatasa szerint és az ERINTETT TERMEKRE vonatkoz6 j6tallasi modell alapjan (lasd az 6. pontot):

— megjavitja az ERINTETT TERMEKET,

— vagy a MEGHATAROZOTT TERMEK cseréje egy funkcionalisan egyenérték( termékre (a
FRONIUS fenntartja a jogot, hogy sziikség esetén mas vagy Ujabb készllékeket hasznaljon),

— vagy - ha nem all rendelkezésre cseretermék, és a javitas nem vagy csak aranytalanul nagy
kéltséggel lenne lehetséges - a JOTALLAS JOGOSULTJANAK részére jovair egy az aldbbiak
szerint  kiszamitott 6sszeget egy Uj FRONIUS termék vasarlasa  céljabol:
Eladasi ar * (100 % - élettartam/teljesitménygarancia futamidg)

Jotallasi modellek

A FRONIUS kizardlag a 5. pontban meghatarozott jétallasi szolgaltatasokkal kapcsolatban
felmerild koltségeket vallalja at a ,FRONIUS GARANCIA” vagy a ,,FRONIUS GARANCIA PLUSZ"
jotallasi modellnek az ERINTETT TERMEKRE és az ORSZAGRA vonatkozé mértékéig (lasd a fenti 2.1.
pontot). Az adott ORSZAGRA vonatkoz6 jétallasi modellekre vonatkozé informéciék a B. pontban
taldlhatok. Ha az ERINTETT TERMEK az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS érvényesitésekor az
ORSZAGON kiviil talalhaté, a felmeriil6 tébbletkoltségeket a JOTALLAS JOGOSULTJA viseli.

FRONIUS GARANCIA" j6talladsi modell

6.2.1 A FRONIUS a FRONIUS GARANCIA részeként a kovetkezOket biztositja:

— Aszlikséges potalkatrészt vagy azzal egyenértékd - Uj vagy feldjitott - csereeszkdzt vagy a
piaci érték visszatéritését.

6.2.2 Az alabbi koltségeket a FRONIUS nem tériti meg a FRONIUS GARANCIA keretében:
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A helyszini javitasi koltségek, amelyek a javitassal vagy poétalkatrész vagy csereeszkoz
biztositasaval kapcsolatban merilnek fel (utazasi koltségek, beszerelési és eltavolitasi
koltségek, az ERINTETT TERMEK javitasi munkalatai, munkaidé, pétalkatrészek beszerelése és
eltavolitasa, csereeszkzok 6sszeszerelése stb.) vagy a helyszini kérilmények (TOBBEK
KOZOTT a tetéfedés) javitasa vagy cseréje.

Az ERINTETT TERMEKEK FRONIUS-hoz, a szerel6 szakemberhez vagy egy FRONIUS
javitdkozponthoz torténd szallitdsanak vagy fuvarozasanak koltségei (beleértve a vamokat,
exportbizonyitvanyokat stb.), valamint a pétalkatrészek vagy cserekésziilékek visszakildése a
JOTALLAS JOGOSULTJAHOZ vagy a szerel6 szakemberhez.

.FRONIUS GARANCIA PLUSZ" j6talldsi modell

6.3.1 A FRONIUS a FRONIUS GARANCIA PLUSZ részeként a kdvetkez8ket biztositja:

6.3.2

6.3.3

Az

A szukséges pétalkatrészt vagy azzal egyenértékd - Uj vagy felUjitott - csereeszkdzt vagy a piaci
érték visszatéritését.
A FRONIUS viseli az ERINTETT TERMEK eltavolitasaval és cseréjével kdzvetleniil kapcsolatos

munkadijakat, amennyiben ezeket a szolgaltatasokat a FRONIUS vagy a FRONIUS altal
megbizott szerel6 szakember végzi.

A FRONIUS viseli az ERINTETT TERMEKEK normal belféldi szallitdsanak kéltségeit (kivéve az
expressz szallitast és a légi vagy tengeri szallitast) a legkozelebbi FRONIUS javitokozpontba
vagy a FRONIUS altal megadott mas cimre, valamint a pétalkatrészek vagy cserekészilékek
JOTALLAS JOGOSULTJA vagy a szerel8 szakember részére térténé normal belféldi szallitasanak
koltségeit.

A FRONIUS sajat belatasa szerint gondoskodhat arrél, hogy a JOTALLAS JOGOSULTJA még
azel6tt cserealkatrészt vagy terméket kapjon, hogy az ERINTETT TERMEKET elkiildené a
FRONIUS-nak. Ebben az esetben a FRONIUS jogosult a JOTALLAS JOGOSULTJATOL a
potalkatrész vagy csereeszkoz értékének megfeleld 6sszeql pénzlgyi biztositékot kdvetelni,
beleértve a szallitasi koltségeket is, és a FRONIUS mindaddig fenntartja a pétalkatrész vagy
csereeszkdz tulajdonjogét, amig meg nem kapja az ERINTETT TERMEKET.

alabbi koltségeket a FRONIUS nem tériti meg a FRONIUS GARANCIA PLUSZ keretében:

Utazasi koltségek, vamok és exportengedélyek.

A JOTALLAS JOGOSULTJANAK egyéb, az ERINTETT TERMEKTOL eltéré berendezésein végzett
munkalatok koltségei (pl. a meglévé fotovoltaikus rendszer, a hazon belili telepités vagy egyéb
berendezések szikséges mddositasai).

A mdUszaki fejl6édés miatt el6fordulhat, hogy a rendelkezésre bocsatott potalkatrész vagy
cserekészulék nem kompatibilis a rendszerfelligyelettel vagy a helyszinen telepitett egyéb
alkatrészekkel. Az ebb6l eredé koltségek és kiadadsok nem képezik a jelen ONKENTES
KORLATOZOTT JOTALLAS részét, és a FRONIUS nem fedezi azokat.

Az expressz kézbesités koltségei.

Minden egyéb, a 6.3.1. szakaszban kizart tétel.

Ha a FRONIUS ugy dént, hogy az ERINTETT TERMEKET meg kell javitani vagy ki kell cserélni, a
JOTALLAS JOGOSULTJA kételes egyiittmiikddni a szereld szakemberrel az ERINTETT TERMEK
megfelel6 vagy akadalymentes megkézelitése vagy a FRONIUS &ltal megadott cimre térténd
szallitdsa érdekében. A FRONIUS nem viseli azokat a javitasi, csere- vagy beszerelési kdltségeket,
amelyeket nem engedélyezett el6zetesen irasban.
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7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

10.

10.1

Jotallasi idotartam

A JOTALLASI IDOSZAK a FRONIUS-tél térténé elsd kiszallitastol szamitott hat (6) hdnap elteltével
kezdddik.

A JOTALLASI IDOSZAK tiz (10) év, hacsak a 3.2.1. pont masként nem rendelkezik. A jotéllasi
igényeket a 8. pontban foglaltaknak megfeleléen a JOTALLASI IDOSZAKON belil kell
érvényesiteni.

Jotallasi igények €rvényesitése

A hatékony Ugyintézés érdekében a JOTALLAS JOGOSULTJANAK el6szér a szerel6 szakemberrel
kell felvennie a kapcsolatot, amikor egy ERINTETT HIBA bekévetkezik, és utasitania kell 6t arra,
hogy a FRONIUS-szal intézze a jotallasi igényt, és vegye at a FRONIUS-szal valé, aldbbiakban
ismertetett kommunikaciot.

A JOTALLAS JOGOSULTJA vagy a szereld szakembere kételes a FRONIUS-t irdsban (e-mail is
elegendd) értesiteni az ERINTETT HIBA felmerilését kévetden azonnal, de mindenképpen a
JOTALLASI IDOTARTAM lejarta elétt, és elmagyarazni, hogy mi az ERINTETT TERMEK, és miért
vonatkozik ra ez az ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS.

A JOTALLAS JOGOSULTJA koteles a FRONIUS rendelkezésére bocsatani a koévetkezd
dokumentumokat és informaciokat:

— az Uzembe helyezési jegyzékonyvet (beleértve az atvétel datumat, az tzembe helyezés
idépontjat és az energiaellato vallalat jelentését),

— aszamlat (beleértve a sorozatszamot is),
- egy fényképet a teljes mértékben olvashatd névtablaval,

— a FRONIUS altal kért tovabbi informéacidkat az ERINTETT HIBA és a nydjtando jotallasi
szolgéltatasok korének felmérése érdekében.

A FRONIUS a benyujtott dokumentumok és informacidk attekintése utan sajat belatasa szerint
dént a jotallasi szolgaltatas tipusardl (az 5. pont értelmében) a jelen JOTALLASI FELTETELEKNEK
megfelel6en. A FRONIUS javitas esetén a részleteket, beleértve a szamlazast is, kdzvetlenul a
szerel® szakemberrel tisztazza.

Altalanos rendelkezések

Amennyiben a jelen JOTALLASI FELTETELEK barmely rendelkezését részben vagy egészben
érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak nyilvanitjak vagy akként hatarozzak meg, ez nem érinti
a tobbi rendelkezés érvényességét vagy végrehajthatésdgat. Az érvénytelen vagy
végrehajthatatlan rendelkezés helyébe olyan érvényes vagy végrehajthatd rendelkezés 1ép, amely
a lehet6 legkozelebb all az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés targyi és gazdasagi
tartalmahoz.

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASSAL vagy a JOTALLASI FELTETELEKKEL kapcsolatos, a
FRONIUS-nak cimzett értesitéseket a support@fronius.com vagy a Fronius International GmbH,
Froniusplatz 1, 4600 Wels, Ausztria cimre kell kildeni.

Alkalmazando jog, joghatosag

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLASSAL vagy a JOTALLASI FELTETELEKKEL kapcsolatos vagy
azokkal 6sszefliggésben felmerul6 kovetelésekre az osztrak jog az iranyadd, az ENSZ nemzetkdzi
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10.2

11.3

adasvételi szerz6désekrél sz616 egyezményének és a nemzetkdzi maganjog kolliziés szabalyainak
kizarasaval. A jelen jotallasbdl eredd kotelezettségek teljesitési helye Wels, Ausztria. Ha a
JOTALLASRA JOGOSULT az 593/2008/EK rendelet 6. cikke szerinti fogyasztd, az osztrdk jog
valasztasa nem foszthatja meg a fogyasztot attél a védelemtdl, amelyet a fogyasztd szokasos
tartézkodasi helye szerinti orszag nemzeti rendelkezései biztositanak szamara, és amelyektdl
megallapodassal nem lehet eltérni.

AZ ONKENTES KORLATOZOTT JOTALLAS vagy a JOTALLASI FELTETELEK kapcsan felmer(ilé és azzal
kapcsolatos minden jogvitara kizarélag Wels, Ausztria rendelkezik joghatésaggal. Ez nem
vonatkozik arra az esetre, ha a JOTALLAS JOGOSULTJA: fogyasztd, az Eurépai Unidban,
Norvégidban, Izlandon vagy Svéjcban lakik, és a FRONIUS a tevékenységét a JOTALLAS
JOGOSULTJANAK lakéhelye szerinti orszagra iranyitotta.

Orszagspecifikus szabalyozasok

1. orszagcsoport

Az 1. orszagcsoport a kovetkezd orszagokat foglalja magaban:

Ausztria, Belgium, Bulgéria, Cseh Kéztarsasag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag,
Finnorszag, Hollandia, Irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania,
Luxemburg, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag, Magyarorszag, Németorszag, Norvégia,
Romania, Svajc, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia, Ukrajna, Magyarorszag, Egyesiilt
Kiralysag.

Az 1. orszagcsoport orszagaiban az 3.2. szakasz szerinti TELJESTTMENYGARANCIA a kévetkezé
értékek vonatkoznak:

Termékkonfiguracié Felhasznalhaté SOH Energiaatviteli
energia mennyiség
Fronius Reserva 6.3 6.31 kWh 19.69 MWh
Fronius Reserva 9.5 9.47 kWh 29.59 MWh
80%
Fronius Reserva 12.6 12.63 kWh 39.38 MWh
Fronius Reserva 15.8 15.79 kWh 49.28 MWh

Ukrajna esetében a 6.2. szakasz szerinti ,FRONIUS GARANCIA” JOTALLASI MODELL a 7 szakasz
szerinti altalanosan érvényes JOTALLASI IDOSZAK alatt alkalmazando.

Az 1. orszagcsoport minden mas orszaga esetében az 6.3 pont szerinti ,FRONIUS GARANCIA
PLUSZ” JOTALLASI MODELL az 7. pont szerinti, &ltaldnosan érvényes JOTALLASI IDOSZAK alatt
érvényes.
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11.5

12.

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

13.

13.1

Egyéb kilonos feltételek:

a. Egyéb, meg nem nevezett tengerentuli és kulsd terUletek és tarsult szigeti tertletek: A
Fronius és ezen teruletek kdzotti valamennyi szolgaltatas és szallitasi koltség nem
fedezett.

2. orszagcsoport

A 2. orszagcsoport a kovetkezd orszagokat foglalia magaban:

Albania, Andorra, Bosznia és Hercegovina, Horvatorszag, Ciprus, Franciaorszag, Gruzia,
Gorégorszag, Olaszorszag, Malta, Macedénia, Montenegré, Portugalia, San Marino, Szerbia,
Spanyolorszag, Torokorszag, Vatikanvaros, Szerbia, Horvatorszag.

Az 2. orszagcsoport orszdgaiban az 3.2. szakasz szerinti TELJESITMENYGARANCIA a kévetkezé
értékek vonatkoznak:

Termékkonfiguracié Felhasznélhaté SOH Energiaatviteli
energia mennyiség
Fronius Reserva 6.3 6.31 kWh 16.57 MWh
Fronius Reserva 9.5 9.47 kWh 24.86 MWh
80%
Fronius Reserva 12.6 12.63 kWh 33.14 MWh
Fronius Reserva 15.8 15.79 kWh 41.43 MWh

Gruzia esetében az 6.2. pont szerinti ,FRONIUS GARANCIA” JOTALLASI MODELL az 7 szakasz
szerinti altalanosan érvényes JOTALLASI IDOSZAK alatt alkalmazando.

Az 2. orszagcsoport minden mas orszaga esetében az 6.3 pont szerinti ,FRONIUS GARANCIA
PLUSZ” JOTALLASI MODELL az 7. pont szerinti, 4ltaldnosan érvényes JOTALLASI IDOSZAK alatt
érvényes.

Eqyéb kilonos feltételek:

a. Francia tengerentuli tertletek: A Fronius és a tengerentlli megyék (Dom-Tom) kozotti
szallitds nem tamogatott.

b. Egyéb, meg nem nevezett tengerentuli és kulsé terlUletek és tarsult szigeti tertletek: A
Fronius és ezen terlletek ko6zotti valamennyi szolgaltatas és szallitasi kdltség nem
fedezett.

3. orszagcsoport

A 3. orszagcsoport a kdvetkez8 orszagokat foglalja magaban:

Ausztrélia, Uj-Zéland
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13.2 Az 3. orszagcsoport orszdgaiban az 3.2. szakasz szerinti TELJESTTMENYGARANCIA a kévetkezé

értékek vonatkoznak:

Termékkonfiguracié Felhasznélhaté SOH Energiaatviteli
energia mennyiség

Fronius Reserva 6.3 6.31 kWh 19.57 MWh

Fronius Reserva 9.5 9.47 kWh 29.36 MWh

70%
Fronius Reserva 12.6 12.63 kWh 39.14 MWh
Fronius Reserva 15.8 15.79 kWh 48.93 MWh

13.3 Az 7. pont szerinti, altaldnosan alkalmazandé JOTALLASI IDOSZAK alatt az 6.3. pont szerinti
,FRONIUS GARANCIA PLUSZ" JOTALLASI MODELL érvényes.

13.4 Eqyéb kulonos feltételek:

a. Egyéb, meg nem nevezett tengerentuli és kulsé terlletek és tarsult szigeti terlletek: A
Fronius és ezen terUletek kdzotti valamennyi szolgaltatas és szallitasi koltség nem fedezett.

13.5 Eqyéb kilonos feltételek:

......

kovetkez6 cimre kell kuldeni: Fronius Australia Pty Ltd, 90-92 Lambeck Drive, Tullamarine, VIC 3043,
Telefon: +61 (0)3 8340 2900, E-mail: pv-support-australia@fronius.com. A fogyaszténak a jelen gyartoi
jotallas altal biztositott elényok a fogyasztd egyéb, jogszabalyban meghatarozott jogain és jogorvoslati
lehetéségein feltl jarnak, amelyeket a jelen gyartéi jotallds nem érint. Aruinkra az ausztrél
fogyasztovédelmi térvény értelmében nem kizarhato jotallast adunk. On jogosult a termék cseréjére
vagy visszatéritésre sulyos meghibasodas esetén, valamint kartéritésre minden egyéb észszerlen
el6relathat6 veszteség vagy kar esetén. On akkor is jogosult az ru javittatasara vagy cseréjére, ha az
aru nem megfelel6 minéségd, és a hiba nem mindsul jelentés meghibasodasnak. Az altalanos szallitasi
és fizetési feltételek, amelyek a weboldalunkon(www.fronius.com.au) az ,Altaldnos szerzédési
feltételek” menupont alatt talalhaték, alkalmazandék, kivéve, ha a jelen jotallasi feltételek kedvez8bb
rendelkezéseket tartalmaznak. A korabban érvényes jotallasi feltételek helyébe ezek a feltételek |épnek.

13.5.2Az 10.2. pont nem alkalmazandé, ha a JOTALLAS JOGOSULTJA fogyasztd, vagy ha a jotallasi
szerzédés kisvallalkozéi szerzédésnek mindsul a 2010. évi ausztral verseny- és fogyasztovédelmi térvény
2. melléklete 23. szakaszanak (4) bekezdése szerint.
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